Zatacznik nr 2

Zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu Centrum Obshugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie oraz Placowki Opiekunczo-
Wychowawczej Nr 1 w Goleniowie, Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr
2 w Goleniowie, Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 3 w Goleniowie,
Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 4 w Nowogardzie, Placowki
Opiekunczo-Wychowawczej Nr 5 w Nowogardzie.

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow
(personel)jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego jak najlepszym interesie.
Pracownik powinien traktowa¢ dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaé jego
godnos¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziala w ramach
obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja
wszystkich pracownikéw, stazystow, praktykantow i wolontariuszy. Znajomos$¢
1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$§wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Kazdy pracownik, stazysta, wolontariusz zobowigzany jest do utrzymywania
profesjonalnej relacji z dzieémi przy zachowaniu zasady, ze kazda
reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzieémi kazdy pracownik, stazysta, wolontariusz
zobowigzany jest do zachowania spokoju, cierpliwosci i szacunku. Takze
do uwaznego stuchania 1 udzielania dzieciom odpowiedzi adekwatnych do
ich wieku 1 danej sytuacji.
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2. Niedopuszczalne jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie czy tez

3.

obrazanie dziecka.

Kazdy pracownik, stazysta, wolontariusz zobowigzany jest do zachowania
w tajemnicy danych wrazliwych dotyczacych dziecka. Obejmuje to
wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomiczne;,
medycznej, opiekunczej 1 prawnej.

4. Kazdy pracownik podejmujac decyzje dotyczace dziecka jest zobowigzany

do poinformowania dziecko o tym fakcie, z poszanowaniem jego
oczekiwan.

Kazdy pracownik, stazysta, wolontariusz zobowigzany jest do
poszanowania prawa dziecka do prywatno$ci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, dziecko powinno otrzymaé stosowne
wyjasnienia najszybciej jak to mozliwe.



6. W trakcie rozmowy z dzieckiem pracownik, stazysta, wolontariusz
zobowigzany jest do odtozenia telefonu i nie odbierania zadnych rozmow
ani wiadomosci.

7. Rozmowa/zajecia odbywa si¢ w atmosferze wzajemnego szacunku.
Pracownik zobowigzany jest do dbania o dobrostan wychowanka.

8. Pracownikowi, stazy$cie, wolontariuszowi nie wolno Ci zachowywac si¢
w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow, 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnos$ci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).



9. Jezeli dziecko czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretne; osoby, zachowania czy stow moze o tym powiedzie¢
wychowawcy lub wskazanej osobie (w zalezno$ci od przyjetych procedur)
1 moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji lub/i pomocy.

Dzialania z dzieé¢mi

1. Kazde dziecko powinno by¢ doceniane i szanowane, aktywnie angazowane
1 traktowane rowno bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, sprawno$¢/
niepetnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 Swiatopoglad.



2. Zdanie dziecka 1 jego S$wiatopoglad powinno zosta¢ uszanowane,

pozwalajac na samodzielne dokonanie wyboru w zakresie obchodzenia
Swiat 1 uroczystosci celebrowanych przez wigkszo$¢ przy jednoczesnym
zapewnieniu odpowiednich warunkéw, aby mialo poczucie wspolnoty
opartej na rownosci 1 tolerancji.

. Kazde dziecko powinno by¢ traktowane sprawiedliwie, bez
faworyzowania.

4. Kazdy pracownik, stazysta, wolontariusz ma obowigzek ochrony dzieci

przed wszelkimi formami przemocy. W przypadku ujawnienia
jakiejkolwiek formy przemocy podejmuje natychmiastowg interwencjg.



5. Pracownikom, stazystom, wolontariuszom nie wolno nawigzywac
z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, Zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci
erotycznych 1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

6. Pracownikom, stazystom, wolontariuszom nie wolno utrwala¢ wizerunku
dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie
wyrazila na to zgody 1 nie uzyskata zgodd rodzicow/opiekunéw prawnych
oraz samych dzieci.
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7. Pracownikom, stazystom, wolontariuszom nie wolno proponowac
dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, e- papierosow ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywa¢ ich w obecnosci dzieci lub w miejscu
widocznych dla dzieci.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych kontakt fizyczny z dzieckiem moze by¢ stosowany 1 spetnia
zasadny bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy
1 sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego



takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

l.

2.

Co do zasady, kontakt fizyczny powinien by¢ zawsze inicjowany przez
dziecko (powitanie, pozegnanie czy tez inne sytuacje temu sprzyjajace)

Pracownikom, stazystom, wolontariuszom nie wolno naruszaé
nietykalnosci cielesnej dziecka, a zwlaszcza go bi¢, szturchaé, popychaé
czy w jakikolwiek inny sposob zadawa¢ mu bol fizyczny lub powodujacy
W nim poczucie upokorzenia, ani w jakikolwiek sposob naruszac
integralno$ci fizycznej dziecka.

Kontakty poza godzinami pracy

Kontakt z dzie¢émi powinien odbywaé si¢ wylgcznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow wylacznie opiekunczych i wychowawczych.

l.

Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac
si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi,
poprzez prywatne kanaly komunikacyjne (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢- w przypadku pracownikow pelnigcych
funkcj¢ opiekundow prawnych lub wychowawcoéw wiodacych dopuszcza si¢
takg form¢ komunikacji poprzez komunikatory internetowe. Nalezy przy
tym zachowa¢ wszelkie zasadny kontaktu opisane powyzej.



3. Jesli zachodzi koniecznos$¢, wlasciwg formg komunikacji z dzie¢mi 1 ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-
mail, telefon stuzbowy).

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci
1 rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami w jaki$ sposob spokrewnionymi
z pracownikiem) wymaga zachowania poufnos$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow 1 opiekunow.

5. Pracownikom, stazystom, wolontariuszom nie wolno nawigzywac
kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w
mediach spotecznos$ciowych.




Transport, przemieszczanie si¢ i warunki noclegowe:

1. Organizacja transportu, noclegu poza placowka powinna by¢ uzasadniona
( np. wyjazd na wycieczk¢ lub inne wydarzenia organizowane przez
placéwke).

2. Opieka nad wychowankami w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna
Z przepisami o organizacji wyjazdow 1 wycieczek.

Dyscyplinowanie dziecka

Dyscyplinowanie maloletniego wigze si¢ ze stawianiem granic, ksztaltowaniem
trwalego systemu wartosci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejgtnosci
podejmowania trafnych decyzji.

1. Niedopuszczalne sa wszelakie formy dyscyplinowania majace na celu
upokorzenie, ponizanie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

- fizycznej ( agresja, stosowanie kar fizycznych, $rodkéw przymusu
bezposredniego, krgpowanie, izolowanie, uniemozliwianie realizacji
podstawowych potrzeb fizjologicznych; pozbawianie snu, pokarmu, ekspozycja
na zimno, cieplo itp.; prace fizyczne nieadekwatne do mozliwosci, dopuszczanie
si¢ do zachowan o charakterze seksualnym),



- psychicznej ( dominacja poprzez krzyk, grozby, naruszanie poczucia
wlasnej wartosci, lekcewazenie potrzeb psychicznych np. bezpieczenstwa,
przynalezno$ci, mito$ci, symulacje wzbudzajace strach i obawy o zycie wlasne
1 rodziny),

- zaniedbania czy zaniechania czynnosci zwigzanych z potrzebami dziecka
(np. nieuzasadnione wydtuzanie czasu potrzebnego do pobrania stosownej
zaliczki, zrealizowania zakupow czy wizyty u lekarza, itp.

2. Dyscyplinujac dziecko, zabrania si¢ wykorzystywania do tego celu
przedmiotow stanowigcych wilasno$¢ dziecka, np. telefonéw komorkowych,
komputeréw, laptopdw 1 in.



3. Wymierzajac kar¢ porzadkowa, pracownik za kazdym razem powinien
informowa¢ dziecko o mozliwosci odwotania si¢ od nalozonej kary wskazujac
obowigzujacy system odwotania od kary.

Obrazy pochodza z:
'Flaticon.com".

'vectorportal.com".



